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A empregabilidade serve para distinguir o potencial que as pessoas tém de vir a conseguir um
emprego na conjuntura atual, onde a obtengdo de um curso superior propicia a possibilidade de
entrada no mercado de trabalho, qualificado e seguro. Quando falamos em educagdo e
empregabilidade, temos que considerar a situagdo econdmica e financeira do pais, a crise econdmica,
que o Brasil vem enfrentando nos Gltimos anos, tem contribuindo para reduzir o niimero de vagas
ofertadas, de acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, que ¢ responsavel
pela mensuragdo do nivel de desemprego no pais. Os primeiros trabalhadores a perderem seus
empregos devido a crise econémica foram as pessoas com menor nivel de escolaridade, ou seja,
formagdo intermediaria, seguida pelo académicos que estavam finalizando seus periodos de estagio
com possibilidade de contratagdo. Esse trabalho tem por objetivo analisar a empregabilidade dos
graduados e conhecer quais as exigéncias de mercado de trabalho para a empregabilidade dos
graduados em nivel superior, identificar em quais especialidades existem uma maior empregabilidade
e os ramos de atividades que vem crescendo e sua relagdo com qualidade de ensino. A metodologia
utilizada € qualitativa, quantitativa, exploratoria descritiva e bibliografica. Considerando-se que a
formacdo inicial ndo ¢ mais suficiente para garantir um emprego vitalicio faz-se necessario uma
atualizagdo constante de capacitagdo profissional em busca de uma melhor qualidade e
empregabilidade.
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INTRODUCTION

A empregabilidade pode ser descrita como sendo a capacidade
de adequag@o do profissional as novas necessidades e dindmica
do novo mercado de trabalho, com a obtengdo de um curso
superior melhora a perspectiva, propicia a possibilidade de
entrada no mercado de trabalho qualificado e uma melhor
credibilidade em termos técnicos. A investiga¢do teve por
objetivo analisar a empregabilidade dos graduados e conhecer
quais as exigéncias de mercado de trabalho para a
empregabilidade dos graduados em nivel superior, identificar
em quais os cursos de especializagcdes  existem uma maior
empregabilidades e os ramos de atividades que vem crescendo
e sua relagdo com qualidade de ensino. Os dados do Instituo
Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE responsavel pela
mensuragdo do nivel de desemprego demonstram que a
economia brasileira, nos ultimos anos vem enfrentando alguns
tropegos, o que tem contribuindo para reduzir o numero de
vagas ofertadas. O aumento no niimero da populacdo que vem
buscando qualifica¢do, teve uma elevacdo nas ultimas trés
décadas.

*Corresponding author: Dr. Maria dos Reis Camelo,
Faculdade Estacio Amazonas.

Com base nos dados do - Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP em 2017, no
Brasil foram ofertados 35.380 cursos de graduagdo, em 2.448
Institui¢des de Ensino Superior (IES), para um total de
8.286.663 estudantes matriculados. Os cursos com maior
procura sdo nas areas de Direito, Administracdo, Pedagogia,
Engenharia Civil, Ciéncias Contabeis, Enfermagem e
Psicologia. Os graduandos em ci€ncias humanas e satde tém
obtido uma consideravel procura, tanto em nivel de graduagdo
como em pos-graduagdo/Especializagdo, propiciando um
aumento no numero dos cursos de poOs graduagdo. A
metodologia utilizada foi qualitativa, quantitativa, exploratoria
descritiva e bibliografica. Considerando-se que apenas a
formagdo inicial ndo € mais suficiente para garantir um
emprego duradouro faz-se necessario uma atualizagdo
constante de capacitagdo profissional em busca de uma melhor
qualidade e empregabilidade.

Marco  Teodrico: As  preocupagdes  referentes a
empregabilidade tém aumentado nos ultimos anos, e as
transformagdes do mundo empresarial parecem exercer forte
impacto sobre os padrdes de atuacdo profissional, de modo que
um maior numero de estudos e pesquisas vem sendo
desenvolvido no intuito de conhecer e especialmente preparar
os trabalhadores para enfrentarem de maneira mais condizente
o mercado profissional.



6448 Maria dos Reis Camelo and Malindlia Inés da Rocha Marcido, Empregabilidade e q

A,

lidade dos grad, no ensino superior no brasil

Em func@o dessa nova realidade, permeada por mudancgas e
continuas transformagoes, a palavra “empregabilidade” passou
a ser utilizada pelos trabalhadores, assim como pelos
empresarios, nos meios de comunicagdo, nas politicas
educacionais e de desenvolvimento como uma alternativa de
enfrentamento das demandas que o mercado atual impde
(Campos, 2006). A empregabilidade pode ser pensada pela
otica do governo, das organizacdes, das instituicdes de ensino e
dos individuos, uma vez que influencia a sociedade como um
todo; entretanto, por ser esse um tema novo e complexo, o
presente estudo focara atengdo nas questdes do preparo do
profissional.

Desenvolvimento de Habilidades para Empregabilidade no
Ensino Superior: Uma serie de mudangas nos contextos
politico e economico estimulou o debate sobre o
desenvolvimento das habilidades para a empregabilidade no
Ensino Superior, no Reino Unido. Em 1987 o governo
britanico publicou uma analise € um conjunto de propostas
(white papery)'! entitulada “ Higter Education: Meeting the
Challenge”. O texto apontava que os baixos indices de
participag@o tanto na educacdo continuada quanto na superior
influenciava negativamente a competitividade britdnica em
relacdo a outras economias desenvolvidas. Os pesquisadores
argumentaram que houve um aumento no nimero de
estudantes e de maior interferéncia do governo o curriculo do
ensino superior (Benedit etc al 2000).

O aumento no numero de estudantes durante a década de 1990
mudou a composi¢do do corpo estudantil. Uma parcela
significativa das novas admissdes era composta por adultos e
estudantes de tempo parcial (part-time students), provenientes
de grupos socioecondmicos menos favorecidos, e mulheres.
Esse aumento, assim como a mudanga na composi¢do do corpo
discente, deu-se no momento em que se reduziam o
financiamento por estudante e o investimento na area do ensino
superior ¢ se tornava frequente a demanda por uma maior
eficiéncia nos servigos publicos. As mudangas resultantes —
que incluiam: a modularizagdo dos programas; o aumento no
numero de horas de estudo independente para os estudantes;
turmas maiores e, consequentemente, um numero maior de
alunos por professor que tiveram como consequéncia uma
crescente preocupagdo com a qualidade do ensino (Bennett et
al. 2000). Enquanto a aten¢do do governo direcionava-se para
processos de auditoria e de controle de qualidade, para
informar as decisGes sobre financiamento, as universidades
estavam preocupadas em atender as exigéncias que o ingresso
dos novos alunos trazia, em termos de provisao de habilidades.
Muitos deles precisavam desenvolver tanto as habilidades de
estudo quanto habilidades basicas.

O crescimento no numero de graduados provocou um aumento
da competi¢do no mercado de trabalho. Muitos dos novos
graduados ingressaram em empregos nos quais ndo utilizavam
os conhecimentos especificos adquiridos nos cursos de
graduacdo nem obtiveram empregos de nivel superior. Estes
fatos levaram a evidente conclusio de que o treinamento
universitario teria que combinar o ensino de matérias
especificas com o ensino de habilidades que pudessem ser
transferidas a diversas areas de trabalho (Fallows e Steven
2000). Cada vez mais exigia-se uma for¢a de trabalho flexivel,
com multiplas habilidades, capaz de mudar e de se adaptar a
novos empregos ¢ ambientes de trabalho, que facilitasse o

trabalho em equipe, e ndo, trabalhadores com conhecimentos e
habilidades especializados em areas restritas. (Little 2001).
Pesquisas com empregadores demonstraram seu
descontentamento com as habilidades de muitos dos novos
graduados, e sua preferéncia por graduados com habilidades
basicas ou transferiveis. Com base nos dados do INEP, em
2017, foram ofertados 35.380 cursos de graduagdo, em 2.448
instituicdes de educacdo superior (IES) no Brasil para um total
de 8.286.663 estudantes matriculados. Os dados sdo do Censo
da Educagdo Superior do Ministério da Educagdo (MEC), -
Instituto Nacional de Estudos e Estatisticas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP). Segundo os dados do Censo 2017, as
199 universidades existentes no pais equivalem a 8,13% do
total de IES, mas concentram 53,58% das matriculas em cursos
de graduacdo que estdo distribuidos em Universidades, Centros
de Ensino Superior, Faculdades e Institutos. Nesse contexto as
Institui¢des Publicas detém apenas 24,68% dos alunos, sendo
assim 75,32% deste contingente estdo matriculados em IES
privadas.

Entre 2007 ¢ 2017, houve aumento de 69,8% nas matricula,
com uma média anual de 5% de crescimento ¢ 7,32% no
numero de IES. Porém, em relagdo a 2016, a variagdo positiva
foi de apenas 2,95%. Em 2017, foram oferecidas mais de 7,9
milhdes de vagas em cursos de graduagdo, sendo que 91,7%
destas vagas sdo oferecidas em IES privadas. Os cursos de
bacharelado mantém sua predominancia na educacdo superior
brasileira, com participagdo de 68,3% das matriculas. Os
cursos com maior procura sdo nas areas de Direito,
Administracdo, Pedagogia, Engenharia Civil, Ciéncias
Contabeis, Enfermagem e Psicologia. Os graduandos nas areas
de humanas e satide tem obtido uma consideravel procura,
tanto em nivel de graduagdo como em  pods-
graduacdo/Especializagdo, propiciando um aumento no niimero
de cursos de pos-graduagdo, seguindo nessa linha os cursos das
ciéncias humanas tem tido procura e oferta em iniimeros e
média 3 vezes mais do que os curso na area de arquitetura ou
engenharias, informatica, fisica, quimica dentre outros que sdo
considerados da area de extas. Como resultados desta pesquisa
as habilidades que podem ser desenvolvidas no decorrer dos
cursos de graduagdo sdo: Controle emocional, persisténcia no
foco, adaptando-se as adversidades de culturas, gerenciamento
do tempo, capacidade de comunicagdo, criatividade,
determinagdo e flexibilidade, iniciativa, criatividade,
administracdo de recursos, € nos cursos de pods-graduagdo a
pesquisa identificou as seguintes habilidades ensinadas;
Embasamento tedricotécnico, capacidade de utilizagdo dos
recursos tecnoldgicos, trabalho em equipe, entre outros.

Para alguns especialistas a empregabilidade ¢ formada de seis
pilares que sdo: adequagdo vocacional, competéncia
profissional, idoneidade, saude fisica e mental, ter uma reserva
financeira e fontes alternativas e, por ultimo, mas ndo menos
importante, o precioso rol de relacionamentos e amizades
conhecido também como networking. Grande parte das
publicagdes ao definir o termo, inclui comunicagdo,
habilidades matematicas, tecnologia de informagdo e
comunicagdo, habilidades pessoais e interpessoais, ¢ a
capacidade de solucionar problemas. A Association of
Graduate  Recruitersusa o termo  'habilidades de
autoconfianga” com o subtitulo habilidades de gerenciamento
de carreira e habilidades de aprendizagem eficaz, as quais
incluem autoconhecimento; autopromocgao; saber aproveitar e
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Quadro 01. Cursos mais procurados e habilidades desenvolvidas

Cursos Habilidades desenvolvidas

Medicina Controle emocional, persisténcia no foco, Adaptando-se as adversidades de culturas,
gerenciamento do tempo.

Direito Persisténcia no foco, capacidade de analise das informagdes-dados.

Administra¢ao Estimular a boa convivéncia, Lideranca, Valorizar o trabalho em equipe, gerenciar
recursos.

Pedagogia Adaptando-se as adversidades de culturas, boa capacidade de comunicagéo.

Ciéncias Contabeis
Engenharia Civil
Sistema de informagéo

Persisténcia no foco, capacidade de leitura e interpretacdo.
Persisténcia no foco, Raciocinio Espacial.
Flexibilidade e Empatia.

Controle emocional, persisténcia no foco, capacidade de organizagdo e andlise das

Odontologia Empatia, Controle emocional.
Psicologia

informagdes/dados.
Enfermagem

Educagdo Fisica
Tecnologicos: R.H, Logistica, Seguranca

Controle emocional, persisténcia no foco, Adaptando-se as adversidades de culturas.
Capacidade de comunicagao, criatividade, determinagio e flexibilidade.
Iniciativa, Criatividade, Administragdo de recursos.

Fonte: elaborado pelas autoras e INEP 2017

Quadro 02. Habilidades inerentes, ensinadas e adquiridas

Habilidades Inerentes Habilidades Ensinadas

Habilidades adquiridas

Capacidade de liderar pessoas; Embasamento Tedrico/Técnico
Autoconfianga
Autoconhecimento
Desenvolvimento Pessoal
Empatia, lideranca

Dominio do idioma
Trabalho em equipe
Rede de contatos

Capacidade de utilizagdo dos recursos tecnologicos

Habilidade de comunicagao oral e escrita;
Administra¢do do tempo e Gerenciamento de conflito.
Adquire e gerenciar informagdes

Realizar tarefas especificas

Capacidade critica, responsabilidade

Visdo do negocio

Fonte: elaborado pelas autoras

criar oportunidades; planejamento de agdo; saber trabalhar em
rede; habilidades de conciliagdo, de tomada de decisdo, de
negociacdo; ter consciéncia politica; saber lidar com a
incerteza; e focar no desenvolvimento, habilidades de transferir
conhecimentos  adquiridos  para  diversas  situagoes;
autoconfianga (Hawkins e Winter 1995). A despeito do
conceito de empregabilidade, parece haver um consenso de que
as habilidades de empregabilidade incluem competéncias
gerais, pessoais e intelectuais que nao sdo ensinadas
abertamente nas disciplinas académicas tradicionais e nas
habilidades de aprendizagem (Noble 1999). A metodologia
utilizada para desenvolver as habilidades exigidas pelo
mercado de trabalho sdo desenvolvidas através dos estagidrios
inicializados na grade curricular durante a graduagdo, seguido
de periodos como ftrainees (em grandes empresas). As
dificuldades enfrentadas por muitos académicos, e pelas IES
esta em encontrar um nimero adequado de locais, que possam
oferecer estagio supervisionado para que essas habilidades
possam ser desenvolvidas. A demanda de académicos é muito
superior ao numero de vagas oferecidas, chegando ao ponto em
que de cada 20 académicos somente 10% conseguem estagio
na area do curso de formagdo e em buscar de obter o grau.
Zulauf (2006) salienta que o papel das Instituicdes de Ensino
Superior (IES), no que se refere a redefinicdo do perfil
profissional desejado pelo mercado de trabalho, a fim de
adequarem o curriculo as habilidades por eles requeridas,
acerca de 10 anos atras os curso nas areas de robotica,
engenharia, processamento de dados tinham uma facilidade
maior de estagio, o desenvolvimento das habilidades eram
voltadas para a necessidade da empresa e ao termino do curso a
contratagdo era imediata, pois a oferta era bem maior que a
procura. (Tomlinson, 2002) destaca que a possibilidade de se
efetivar parcerias efetivas entre Instituicdes de Ensino e as
organizagdes, € assim estabelecer o bindmio contetdos
académicos com as praticas profissionais, possibilitando aos

alunos a oportunidade de aplicar e vivenciar os conhecimentos
e estabelecer relacdo prospera entre teoria e pratica.

e As empresas hoje esperam de seus empregados:
lideranga; facilidade de aprender; conhecimento de
idiomas e informatica ; engajamento nos comunicagao ;
flexibilidade e capacidade de adaptagdo a mudangas ;
entusiasmo para resultados da equipe ; ambigdo de

carreira; escrever com clareza € de acordo com cada
situacdo; capacidade de organizar e transmitir suas
ideias; ser criativo ao resolver problemas e tomar

decisdes; saber lidar com diferentes situagoes.

e O bom profissional é aquele que: nao busca meios de
dificultar o trabalho, faz seu trabalho, sem esperar que
outro faga; diz quando ndo sabe realizar uma tarefa e
mostra  entusiasmo em  aprender; assume a
responsabilidade por seus erros; nao faz fofoca no
ambiente de trabalho; ndo aceita fazer ou ajudar a fazer
coisas que vdo contra seus principios e que possam
prejudicar a empresa ou outras pessoas; nao esconde
informagdes importantes de seus colegas, chefes e
subordinados para ter vantagem e os trata com respeito.
Para Minaralli (2016) diante da rapidez dos processos de
informagdes e as constantes exigéncias do mercado,
tendem a criar um ambiente de medo, expectativa,
tornando assim o mercado mais exigente e mais
competitivo.

Empregabilidade e Mercado de Trabalho: Empregabilidade
¢ um conceito amplo que ndo significa apenas ter um emprego
e sim a capacidade de ter trabalho e renda sempre. Note a
diferenga. Uma coisa € ter um emprego que pode até estar
estagnado e ndo nos levar a lugar algum. Outra completamente
diferente ¢ ter as qualificagdes necessarias para viver esse novo
paradigma de forma saudavel. Na defini¢do de Campos, Rueda,
Martins, Mancini, Ghiraldelli e Fumache (2003), a
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empregabilidade pode ser compreendida como um conjunto de
competéncias e habilidades necessarias para uma pessoa
conquistar ¢ manter um trabalho ou emprego. Pode ser
entendida como as a¢des empreendidas pelas pessoas no intuito
de desenvolverem habilidades e buscarem conhecimentos
favoraveis ao alcance de uma colocagdo, formal ou informal,
no mercado de trabalho. Vale destacar que as caracteristicas
pessoais, crengas e atitudes podem exercer forte influéncia
sobre a eficacia nos resultados da busca de emprego ou
trabalho, afetando, desse modo, o que aqui se denomina
empregabilidade. No mundo corporativo atual onde as
empresas convivem com um ambiente cada vez mais
turbulento marcado pela incerteza, velocidade e instabilidade é
de extrema importancia para as pessoas conseguirem empregos
e se manterem neles. Nesse sentido a questdo da
empregabilidade ganhou relevancia, pois muitas vezes as
pessoas sdo dispensadas de seus empregos e na maioria das
vezes ndo é por sua culpa. Dessa forma, pode-se dizer que
Empregabilidade ¢ a capacidade de a pessoa conseguir ser e
manter-se empregada. Na verdade, hoje em dia vocé ndo
trabalha mais para uma empresa; vocé trabalha em uma
empresa € por isso mesmo o empregado moderno deve saber
usar sua estrutura para procurar se desenvolver
profissionalmente, oferecendo em troca o seu trabalho. E diante
desse conceito o empregado deve estar consciente do seu novo
papel de parceiro. O Mercado de Trabalho de forma geral, a
melhora recente da ocupagdo é decorrente tanto de um aumento
no numero de pessoas que conseguiram uma vaga no mercado
de trabalho quanto de uma queda do nimero de ocupados que
perderam  os seus empregos. De acordo com
os microdados extraidos da Pesquisa Nacional por Amostra de

Domicilios Continua (PNADC), divulgada pelo Instituto
Brasileiro de Geografia ¢ Estatistica (IBGE), no quarto
trimestre de 2018, 31,7% dos trabalhadores que estavam
desocupados no trimestre anterior, conseguiram retornar ao
mercado de trabalho, ou seja, uma expansao de quase 3 pontos
percentuais (p.p.) quando comparada ao observado no mesmo
trimestre de 2017. No quarto trimestre de 2018, ataxa de
subutilizacdo da forca de trabalho (que agrega os desocupados,
os subocupados por insuficiéncia de horas e a forca de trabalho
potencial) foi de 23,9%, o que representa 26,96 milhdes de
pessoas. A popula¢do ocupada, ao final de 2018, estimada em
93,0 milhdes de pessoas, era composta por 67,1% de
empregados (incluindo empregados domésticos),4,9% de
empregadores, 25,6% de pessoas que trabalharam por conta
propria e 2,3% de trabalhadores familiares auxiliares.Embora o
crescimento da ocupacdo tenha ocorrido no mercado informal,
os dados recentes mostram que o setor formal da economia
também sinaliza um movimento de recuperacao, seja reduzindo
o ritmo de demissdes, seja expandindo os seus rendimentos a
taxas superiores as dos demais. Ainda de acordo com a analise
dos microdados da PNADC, os movimentos recentes do
mercado de trabalho brasileiro ratificam a constatagdo de que a
crise econdmica enfrentada pelo pais vem atingindo com maior
intensidade os mais jovens, que tém, simultaneamente, mais
dificuldade de conseguir emprego e maior probabilidade de ser
mandado embora. De acordo com dados e analise do Instituto
de Pesquisas e Estatistica Aplicada — IPEA, o cenario ¢ de
lenta desaceleragdo da taxa de desemprego e leve expansdo da
ocupacdo e dos rendimentos mostra-se compativel com a
trajetoria de recuperacdo moderada da economia brasileira.

Apos iniciar o ano de 2018 com claros sinais de dinamismo,
crescendo a 2,0% em termos interanuais, o crescimento da
populacao ocupada desacelerou-se, de modo que, no trimestre
moével, encerrado em janeiro deste ano, o crescimento
observado foi de 0,9%. Na desagregacdo por idade, o
comportamento da ocupagdo foi ainda pior no segmento dos
mais jovens (18 a 24 anos), com retragao de 1,3% no periodo.
Como consequéncia dessa baixa expansdo da populagdo
ocupada, a taxa de desocupacdo dessazonalizada manteve-se
praticamente estavel. A expectativa para os proximos meses €
de que a taxa de desemprego continue diminuindo lentamente,
mesmo em um contexto de melhora no ritmo de crescimento da
economia. Com a retomada do consumo das familias. A
metodologia utilizada foi qualitativa, quantitativa, exploratoria
descritiva e bibliografica. Considerando-se que apenas a
formagdo inicial n3o ¢é mais suficiente para garantir um
emprego duradouro faz-se necessario uma atualizagdo
constante de capacitagdo profissional em busca de uma melhor
qualidade e empregabilidade. Este trabalho também esta
fundamentado em referéncias bibliograficas que, de acordo
com Severino (2007), “Utiliza-se de dados ou de categorias
teoricas ja trabalhadas por outros pesquisadores e devidamente
registrados. Os textos tornam-se fontes de temas a serem
pesquisados”.

Conclusao

O tema empregabilidade vem recebendo destaque em
decorréncia das exigéncias do mercado de trabalho, e a crise
econdmica que o pais vem enfrentando nos ultimos anos, no
que diz respeito as empresas, parecerem estar havendo uma
crescimento participagdo na procura por académico através do
oferecimento de vagas para estagiarios e em algumas de
trainees, por uma questdo de custo uma vez que a empresa ndo
tem muitos encargos trabalhistas com o estagiario que teria
com um empregado, porem poucas empresas tem o objetivo
de desenvolver talentos que possam agregar valor a
organizagdo, nos cursos de graduacdo e exigéncia para a
contratacdo apds o periodo de estagio estar no dominio das
atividades que compdem as tarefas, alguns graduados tem que
buscar trabalho em areas bem distintas de sua formacao, e
assim continuar a sua qualificagdo.

As empresas atualmente, quando vdo em busca de académicos
de IES, seria para realizagdo de uma tarefa especifica por um
custo mais baixo, e inumeras vezes a preferéncia ¢ pelo
profissional que mais aproveitou aquilo que o curso superior
ofereceu, no entanto as empresas tem encontrado alguns tipos
de limitagdo, haja vista a dificuldade de recém formado, que
buscar ser um profissional enfrenta para atender a todas as
qualificagdes necessarias para o mercado de trabalho atual.
Dentre essas exigéncias a pesquisa desta as habilidades que
podem ser desenvolvidas no decorrer dos curso de graduagao:
Controle emocional, persisténcia no foco, adaptando-se as
adversidades de culturas, gerenciamento do tempo, capacidade
de comunicagdo, criatividade, determinagdo e flexibilidade,
iniciativa, criatividade, administragdo de recursos, no cursos de
pos-graduacdo com a finalidade de manter e crescimento
profissional a pesquisa identificou as seguintes habilidades
ensinadas ; Embasamento teodrico / técnico, capacidade de
utilizacdo dos recursos tecnoldgicos, trabalho em equipe, nos
cursos de pés-graduacdo foram identificados inimeras vamos
aqui destacar as seguintes habilidades:
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Adquire e gerenciar informagdes, realizar tarefas especificas,
capacidade critica, visdo do negocio. A pesquisa deixa para
proximos estudos alguns questionamento dentre eles quais
seriam as novas formatacdes dos Projetos Pedagodgicos de
Curso - PPC(s), para atender as exigéncias do mercado? Os
cursos de especializacdo, p6s graduagdo, MBA, podem ser
mas criteriosos durante a formagdo de seus alunos, uma vez
que os mesmos necessitam de conhecimentos em niveis mais
especificos? Quais as possibilidades de novas parcerias entre
as [ES e as empresas?
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